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PJONUSTA

Arangursrik medferd

Sjuklingar fa bestu medferd sem vél er @. beir njota faglegrar pjonustu d réttu pjonustustigi og @ réttum tima.

Adgerdir
e Innleida nytt fyrirkomulag 4 méttoku bradveikra
e Styrkja dag- og gbngudeildarpjénustu

Mzelikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023
Hlutfall sjuklinga sem er lagbur inn & legudeild innan 6 kist. fra komu & 26% 100% 35%
brddamottoku

Hlutfall sjuklinga sem eru eingdngu i pjénustu dag- og gongudeilda (med 84% 90% 86%
bradamottoku)

Hlutfall brddaendurinnlagna innan 30 daga fra utskrift 11,2% 8% 10%

batttaka sjuklinga

Sjuklingar eru virkir patttakendur i eigin medferd og fa freedslu, upplysingar og radleggingar sem gefa peim feeri d ad meta dlika valkosti i medferd

og bata.

Adgerdir
e Efla notkun & stafraenni taekni i samskiptum vid sjuklinga
o Auka patttoku sjuklinga i eigin medferd
e Innleida pydingarapp fyrir sjuklinga

Melikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023
Birting rannséknanidurstadna i sjuklinga appi Ekki i Virk notkun Komid i notkun
notkun
pydingarapp i notkun Hvergi A 6llum svidum Krabbameinsdeild,
kvenlaekningar og rontgen
Hlutfall sjuklinga sem toldu nzaegjanlegt samrad haft vid sig um utskrift 59% 100% 65%
(sjuklingakdnnun)
Héflegur bidtimi

Tryggt er ad bidtimi eftir medferd sé innan videigandi marka i allri pjonustu spitalans.

Adgerdir
e Samraema styringu bidlista ad opinberum markmidum
e Innleida ferli beidna og tilvisana




Melikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023

Hlutfall skurdsjuklinga sem fa valadgerd innan priggja manada 64% 100% 65%

Vidbragdstimi vid tilvisunum innan 24 kist. 8 virkum dégum f vinnslu 100% 85%

bverfagleg teymisvinna
Sjuklingum er sinnt af teymi fagfolks sem vinnur saman eftir markvissum, skyrum og samraemdum verkferlum.

Adgerdir
e bjalfun i pverfaglegu teymisstarfi
e Samraeemt verklag i starfsemi bradalegudeilda
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STARFSFOLK

Eftirs6knarverdur vinnustadur
A Landspitala er unnid eftir framsaekinni mannaudsstefnu og jafnréttisdaetlun med pad ad leidarljési ad halda uppi gédri vinnustadamenningu sem
einkennist af virdingu, jafnrétti og inngildingu. Stiornendur leggja sig fram um ad halda i og lada til sin heeft starfsfolk.

Adgerdir
e Endurnyjun jafnlaunavottunar
e Innleiding nyrra starfsanaegjukannana
e Innleiding 4 datlun gegn einelti, kynferdislegri og kynbundinni areitni og ofbeldi (EKKO)
e Baeta adstodu fyrir starfsmenn
e Nyr starfsmannafatnadur
e Nytt ferli starfsmannasamtala
e Stjornendapjalfun

Melikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023
Hlutfall starfsfolks sem svarar starfsanaegjukdnnun 58% 70% 65%
Starfsanaegja skv. MoodUp 7,2 >7,7 >7,5
Starfsmannavelta 15,5% 11% 14%
Veikindahlutfall 10,1% 6% 7%
Starfsproun

Starfsfolk vidheldur pekkingu sinni og faerni og praar sig i starfi med formlegri menntun, med pvi ad saekja ndmskeid, fyrirlestra eda pjalfun og leera
nyjar adferdir sem gerir pad haefara i starfi. Starfsproun getur einnig pytt breytingu d verkefnum eda ad flytja sig til i starfi innan spitalans.
Starfsproun er samstarfsverkefni starfsfolks og stjérnenda.




Adgerdir
e Innleiding nys ndmsumsjdnarkerfis fyrir si- og endurmenntun
o Kortlagning a porf alls starfsfélks fyrir pjalfun i endurlifgun

Fagleg samskipti

Véndud samskipti eru hluti af kliniskri medferd. Starfsfolk stydst vid samskiptasdttmdla til ad tryggja dreidanleg og vinsamleg samskipti og unnid er

eftir samskiptastefnu ut d vid.

Adgerdir
e Innleida samskiptastefnu:
o Reglur um fjdlmidlapatttoku starfsfélks
o Fjolmidlapjalfun fyrir stjérnendur
o Stefna um notkun samfélagsmidla
o Samskiptaaaetlanir deilda
e Vinna med samskiptasattmalann

Mzelikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023
Pegar a heildina er litid fannst pér komid fram vid pig af virdingu 8 medan 89% 99% 92%

pu dvaldir a spitalanum? Hlutfall peirra sem svarar Ja alltaf (dr

pjonustkdnnun)

Hlutfall stjérnenda sem hefur hlotid fjdlmidlapjalfun 4 vegum spitalans 0% 100% 70%

Fj6ldi deilda/starfseininga med virka samskiptadaetlun 0 Allar 3




PEKKING

Menntun
Landspitali sinnir menntun heilbrigdisstarfsfolks og tekur pdtt i stefnumotun um ménnun og menntun i heilbrigdispjonustu.

Adgerdir
e Fjolga menntunartakifaerum fyrir heilbrigdisstéttir

Visindarannsoknir
Innan Landspitala eru stundadar fiélbreyttar rannsdknir i ndnu samstarfi vid Hdskdla Islands, Hdskélann & Akureyri dsamt 68rum
heilbrigdisstofnunum og fyrirtaekjum d svidi heilbrigdisvisinda

Adgerdir
e Styrkja innvidi visindastarfs
e Efla kliniska rannséknarsetrid
e Samraema starfslysingar professora og forstodumanna fraedasvida milli eininga

Mzelikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023
Fjoldi birtra visindagreina 326 { vinnslu [ vinnslu

Fjoldi doktors- og meistaranema sem tengjast Landspitala 307 { vinnslu [ vinnslu

Fjéldi nyrra leyfa til rannsékna 132 { vinnslu [ vinnslu
Visindastyrkir starfsmanna Landspitala 460 millj. kr. { vinnslu [ vinnslu
Nysképun

Groskumikil nysképun d sér stad innan Landspitala og i samstarfi vid fyrirtaeki og stofnanir, med pad ad markmidi ad auka gaedi pjonustunnar og
baeta vinnuadstaedur starfsfolks.

Adgerdir
e Styrkja og einfalda umsdknasamstarf vegna nyskdpunar fyrir ytri samstarfsadila
e bréa verkferla og stafraenar lausnir til ad auka gaedi kliniskrar pjonustu

Mzelikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023

Fj6lgun beidna um nyskdpunarsamstarf 8 { vinnslu 16




Huasnaedi sem hentar
Husneedi spitalans er i stodugri uppbyggingu og endurnyjun til ad pad maeti pérfum starfseminnar.

Adgerdir
e Uppbygging Nys Landspitala
e Vidhald og endurbaetur bygginga

Teekjakostur
Landspitali er avallt buinn éflugum taekjabunadi sem naudsynlegur er til ad gegna hlutverki hdskdlasjukrahuss i fremstu réd.

Adgerdir
o Kortleggja porf fyrir ny taeki
e Styrkja skraningu og vidhald 4 ndverandi taekjabunadi
e Tryggja fullnaegjandi fjarmdgnun naudsynlegra taekja og pjonustusamninga

Nyting gagna
Stafraenar lausnir eru préadar og nyttar & éllum starfssvidum spitalans. Ytt er undir sjdlfvirkni sem stydur vid starfsfélk og beetir upplifun og éryggi
sjuklinga.

Adgerdir
e Innleiding 4 maelabordum fyrir fjarmal, mannaud og kliniska starfsemi
e Samraemd framsetning gagna
e Skilgreina lykil arangursmeaelikvarda fyrir kliniska starfsemi

Malikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023

Notkun @ maelabordum 0% 100% 65%

Traustur rekstrargrunnur
Stédugt er unnid ad pvi ad tryggja traustan rekstrargrunn spitalans svo hann geti sinnt hlutverki sinu eins og best verdur d kosid.

Adgerdir
¢ Innleiding a pjénustutengdri fjarmégnun (DRG)
e Kostnadargreining @ pjonustunni
e Innleida vinnuskiplag leekna
e Fullgera monnnarlikdn fyrir hjikrun 4 bradalegudeildum
e Endurskodun & innra skipulagi svida

Mzaelikvardar | Stadan Langtimamarkmid ‘ Markmid 2023




Hlutfall koma / lega sem lendir i villuflokki 15% / 0,8% 0% / 0% 5% /0,5%

Vinnuskipulag laekna innleitt f vinnslu Lokid & 6llum Lokid 4 50% af sérgreinum
sérgreinum

Framleiddar DRG einingar umfram azetlun 5,3% 4% 4%

Ga0i og oryggi
Landspitali starfar eftir virkri geedastefnu og notast vid alpjédlegar gaedavottanir. Oryggi sjuklinga og starfsfolks er i 6ndvegi og brugdist er vid pvi
sem urskeidis fer.

Adgerdir
e Innleiding 4 samreemdu gaedastjérnunarkerfi
e Endurskipulag gaedamala
e Aframhaldandi vinna vid geedavottun
e Hefja innleidingu alpjodlegra kliniskra leidbeininga

Malikvardar Stadan Langtimamarkmid Markmid 2023

Fjoldi alvarlegra atvika 8 0 5

Umhverfismal
Spitalinn fylgir markvissri umhverfisstefnu til ad minnka kolefnissporid og byggja upp heilbrigdispjonustu sem ekki veldur skada ¢ umhverfi og
heilsu folks.

Adgerdir
e Unnid eftir aaetlun Landspitala i umhverfismalum 2023-2025

Mazelikvardar

Stadan

Langtimamarkmid

Markmid 2023

Kolefnislosun/st6dugildi/umfang 1 og 2

0,21 CO2 igildi/st6dugildi/umfang 1
og?2

-59% umfang 1 og 2

0,19 CO2 igildi/st6dugildi/umfang 1
og?2

Kolefnislosun/st6dugildi/umfang 1, 2 og 3

0,68 CO2 igildi/stodugildi/umfang 1,
20g3

-50% umfang 1, 2 og 3

0,62 CO2 igildi/st6dugildi/umfang 1,
20g3




